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Sabre

e Distribucion y marketing de viajes
— Business Travel Solutions( B2B, agencias)
— Travelocity

e Soluciones y Outsourcing de Software

— Venta de software, outsourcing de tecnologias de
informacion y ASP para industria de transporte global y
viajes

< Negocios Emergentes

— Inversidon en nuevos negocios de alto potencial dentro y
fuera de transporte y viajes

— Hosting internet, alianza con Ariba para marketplace B2B.
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Problemas Usuales para los Sitios

e Problemas top en la Navidad de 1999
— quiebres de stock (24%)
— Costos de despacho y manejo (21%)
— bajo rendimiento del sitio (18%)
— Largo tiempo de despacho (15%)
— Lenta respuesta de emails(10%)
— Seguridad de las tarjetas(9%)

Fuente: Jupiter Communications
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Papel de los proveedores logisticos

Evaluation of 3PL involvement with E-Business
Challenges

commerce
mYes
. m Somewhat
O No
B2C E-
commerce

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Fuente: “Third Party Logistics Services: Views from the Customers”( University of
Tenesse, Exel, Cap Gemini Ernst&Young, Year 2000 Results and Finfings)
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Nueva Economia: E-Logistics

e Se comparte la Informacion a lo largo de la cadena de
Abastecimiento, con mayor rapidez y eficiencia

FLUJO DE DEMANDAFLUJO DE INFORMACION

Proveedor Compras

MARKETINCLOGISTICA

Materias Importador Mayorista
Primas Produccion I1&D FINANZAS 1&D

Insumos abrica) istribuidqye
M Productor (Fabrica) Sl T TaoIVTel+ sy,

FLUJO DE MATERIALES Y PRODUCTOS

*Redes de demanda eficiente

eIntegracion de procesos desde clientes hasta
proveedores

«Sistemas de respuesta basados en la velocidad

Integracion geografica con otros mercados
(M%%gr’ Nafta’ Apec) Cristian Leturia

*Reduccion de Costos e
Inventarios

Aumento de Eficiencia y Nivel
de servicio
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Integracion de la cadena de abastecimiento

A/‘;LMerconet N

Masisa > CIC » Falabella ——— Consumidores
Trilogic

|

Flujo de productos:entrega y coordinacion

|

Flujo de informacion: visibilidad
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Actores Claves

e Servicios logisticos
— Nuevos 3PL(Operadores logisticos de tercera parte)
— Sector transporte atomizado
— Reducida oferta de servicio logistica integral
e Tecnologia
— Creciente uso de ERP’s( SAP, BAAN, JDEdwards)
— Reciente introduccion de sistemas especificos: WMS, TMS

— Empresas de software experimentan un alto crecimiento
en sus ventas en USA: 12, Manugistics, Oracle, EXE, CAPS

e Consultoria
— Pocos profesionales locales.

— Multinacionales tienen menos orientacion a la logistica en
Chile que en USA y Europa
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HOMECENTER

MNuestra casa, su casa.

Ideas y sugerencias
Talleres en tienda

Ayuda para novegar

Hagalo usted rnisrn-n--'." Productos de A-Z

Muestra empresa |

Servicios Homecenter |

| Ofertas en linea

Ubicacidn de tiendas |

J Archiva  Edicion Wer  Favortos  Hemamientaz  Apuda

Tarjeta Sod r—

Catalogo de temporada |
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Ofertas en linea |

Piso Eurotec BHK

Casanueva

Contacto Sodimac |

No deje de visitar su
Sodimac Homecenter

Prafiara los
productos con
esta sallo y ayuda
a construir.....

® 1001 Ideas...

FAqgreque vida a los

pisos del jardin

FPiso Eurotes, 6.2 mm., color

FComo quitar
rigidez a un
camino de ladrillos

guitasol dure mas

soluciohes para una fiesta
honita, sabrosa y muy
regalada...
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ideas y lindas

MEF mMas

le serviran para

identificar sus regalos..

NueLo

Haya mont
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) FPara que su
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navideria: simpaticas { algunos
Sodimac ya estd \( tarjetitas || |secretos delos iardin
|navidefias, que mejores
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~ disefiadores de

jardines v atrévase a poner
en el suyo suU togue

personal...
[ nuevo |

época para sembrar el
SUY0.

Los verdes
prados anuncian
la llegada de la
primavera.
Aproveche esta

Vet mas

Propio del
campo y las
grandes
explanadas, el
jardin silvestre es
sindnimo de likertad y
encanto. ConoZea sus
principios de armonia...

MEF mMas

Nnuewo
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Si su opcion es
lo natural ¥ su
preocupacion la
salud, aguile
contarnos acerca
de las "armas” que la
madre naturaleza pone a
nuestra disposicidn. .

*Saque partido a la
pendiente de su

‘¢ Emergencias
- 9 daﬂama
FiCdmo conectar un

enchufe macho de

dos patas?

FiComo reparar
grandes orificios
en tabiques de

¥eso-carton?

MEr mas

Hagalo usted mismo | Muestros Productos A - £ | Ofertas en Linea | Tarjeta Sodimac

Huestra Empresa | Senicios HomeCenter | Ubicacidn de Tiendas | Contacto Sadimac

Plaza de Juegos

Todos los derechos reservados Sodimac 2004 ﬁ

Cristian Leturia

Desde el 19

de noviembre

Ninos
Plaza de
Juegos
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EL PORTAL DE WEGOCIOS DE LA COMSTRUCCION

registrese

INFORMESE SOBRE LAS HERRAMIENTAS DE ICONSTRUYE 17 de Moviambre de

ransaccional

DS mart

El centre de la construccidn

beneficios

AREA DE NOTICIAS

| Minimo repunte del valor por metro cuadrado

1 Durante los dltimos doce meses el valor por metro

cuadrado solo se ha incrementado en un 0.5%.

*1 Guia corne

'+ Especialidades Buscan solucion a tacos en la cuesta La Piramide

‘ Corfo adjudicd a Thames Water concesion de Essam
BID materializd créditos para Puerto de Mejillones
Anuncian gran proyecto inmobiliario en Yillarica Esta ciudad no_tie

Celco construira planta de celulosa en el proyecto Valdivia datos disponibles.
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J Archivo Edicion Mer  Favortoz Heramientas  Awuda

[ -2 Qi QG B
MASISA

Implicancias:

Ingreso Gestion Esquema general

BASES

+ Integracion de informacion
+ Incorporacion de tecnologia

Beneficios para nuestros clientes

+ Canal de comunicacion directo y iinico con Masisa, facilitando la relacidn comercial

+« Conocer las necesidades del cliente

+ Respuestas rapidas y eficaces a la demanda

+ Reduccion de imventario, disminuyendo el costo financiero y aumentando el capital de trabajo.
+ Mejorar las condiciones de pago y crediticias.

ﬂ'"-c-DIIJ&I&IﬂILIﬂ_ILIﬁI@ | @@y 10k e BNF BT IV OF L naspn
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Portales Verticales vs Portales Logisticos

Current/ Future Use of Independent Trading

Exchanges

Transportation
Logistics
Senices

Industry
Vertical
Procurement

@ Current

m Future

0%

20% 40% 60% 80% 100%
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eFreightmatrix.com
*Viewlocity
eCapstan.com

eNational
Transportation
Exchange (NTE)

Fuente: “Third Party Logistics Services: Views from the Customers”( University of
Tenesse, Exel, Cap Gemini Ernst&Young, Year 2000 Results and Finfings)
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FREIGHTMATRIX = ¥ T
powesed by (I FreightMatrix

FreightMatriz = Products & Services = FME Private Marketplace

What is FMX Private Marketplace?

The Freighthatrix Private Marketplace solution is designed for the customer
whio desires access to the broad logistics footprint in a secure private labeled
shared-hosting erwvironment. Shippers and Third Party Logistics (3PL)
praviders will utilize a Private Marketplace to reduce costs, increase
efficiencies, and manage their supply chain or the supply chain of their
customers online. Yertical and horizontal public marketplaces can also utilize
a Fht= Private Marketplace to differentiate themsehes in the market and to
Fhlx e Marketplace create a new revenue-making opportunity for their exchange by offering

s Pront Freighttatrix services to their customers.

Fhx Public Marketplace Plants & DC's

Downloads : e pl
e =l
Suppliers i b l‘;'.;

IMXPrivate

Tailoged for large shippers, Ird

Motor Carriers

| party logistics service providers,

FMX pronto
EMX publicgsss

| |

€] Listo |_|_|‘ Internet
il Inicio ”J I@ FreightMatrix - Micr._. Microzoft PowerPaoint - [| @ Celans, Inc.: the nest le... | |J ﬁ I“_;fl @ H 98% IJ-I |’E N %?FSEFE-E\KE ? ?:) i % 06:43 p.m.
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Y CLIENTES

VIEWLOCITY Inversionistas: DEUSTCHE POST,
DHL *ABb
*Alcatel
Amersham

Pharmacia Biotech
eCarrefour

*Danish Post
E-mail

PagerSMs DHL

Fax .

Lotus Notes Electrolux
MS Exchange -Kongsherg

Kraft Foods

*Nestle

/ i sParcel Force
i *Schenker
s *SE Banken
*Siemens

*Swedish Postal
Srvice

*Sykes
Unilever

*\/olvo
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Modelo Portales Verticales

Proveedores Consumidores
] O
| O
. eFerreterias
) Marketplace O «Grandes Tiendas
. () «Supermercados
«—] t . *Home Centers
*Tiendas de
N « N conveniencia
*Mat. Construccion TRILOGIC eIndustrias
eHerramientas -
. *Oficinas
eMaquinarias
*Prod. Quimicos eConstructoras
*Electrodomésticos *Personas
Muebles
*Retail
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Proveedores

E-Logistics

Marketplace

Consumidores

Ventas y
Operaci Mkting

ones o
Servicio a

Clientes

Servicio a Clientes

Retiro desde
Proveedores
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» Centro de
Distribucion

Almacenaje
Fulfillment
Crossdocking

Cristian Leturia

>

Distribucién
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